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Focus-group de pro

45 professionnels ou bénévoles 
rencontrés (institutionnels et 
associatifs)

32 structures territoriales

18 organismes

4 territoires
Présentation dédiée à 

Sud-Grésivaudan et Oisans. A 
venir sur TIR

Analyses stat

1 typologie rural=>urbain

1 étude mesurant la 
précarité économique  des 
communes rurales / stat 
publique

1 analyse du profil des 
publics accueillis et aidés par 

départementales

1 analyse sur les trajectoires 
des foyers allocataires RSA 
depuis 2017

Enquête Insee

« Quatre Isérois sur dix 
ressentent des soucis financiers 

crise sanitaire »

Date de publication et 
conférence de presse le 13 
Juillet

Entretiens 
habitants

80 contacts sur 3 territoires 
ruraux

53 entretiens réalisés

Des tournées en maraudes; des 
présences en permanences; des 

Actifs Jeunes Retraités Total
Bièvre 4 2 4 10
Oisans 11 2 7 20
Sud Grésivaudan 9 9 5 23
Total général 24 13 16 53

Cible : des personnes en insécurité sociale 
qui sont à des moments de transition dans 
leur vie

Des personnes fragiles 
socialement, 

particulièrement des 
jeunes, des retraités et des 

personnes actives

QU A-T-ON FAIT?
CONFRONTER LE QUANTI ET LE QUALI
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Présentation et échanges sur les principaux résultats
Chaque participant prends des notes au fur et à mesure pour 
pouvoir remplir en fin de présentation la feuille de cristallisation 

-on? 
(1h)

Que fait-on?
(40 min)

Pistes envisagées 
ODE (15 min)

Perspectives
Présentation de la matière à disposition et des suites prévues ou 
imaginées

DÉROULÉ

Consignes 
1/ je prends des notes libres lors de la 
présentation

2/ en fin de présentation je remplis le document 
en notant les éléments marquants concernant : 
-
- Ce que je ressens en positif et en négatif
-
- Ce que je vais faire, ce sur quoi je vais agir
- Pour aller plus loin, de quoi ai-je besoin/envie

3/ Je partage en collectif sur les 3 premiers points

4/ je me mets en sous-groupe pour échanger sur 
les 2 derniers points et créé un canevas commun 
que je partage en grand groupe

Que fait-on?
(40 min)

Pistes envisagées 
ODE (15 min)

Perspectives
Présentation de la matière à disposition et des suites prévues ou 
imaginées
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QU APPRENDS T-ON?

Des déterminants sociaux et environnementaux
Le poids du cadre de vie, un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux et des trajectoires

La complémentarité monétaire et de subjective

XXXXQuelles stratégies et ressources pour les ménages en situation de restriction et de renoncement ?
     Des conséquences sur les budgets des ménages : restrictions et renoncements
     Quelles ressources (institutionnelles ou non) sont mobilisées,

DesDes déterminants sociaux et environnementauxdéterminants sociaux et environnementaux
Le poids du cadre de vie, un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux et des trajectoires

XXXXQuellesXXXXXXXX stratégies et ressourcesstratégies et ressources pour les ménages en situation de restriction et de renoncement ?
     Des conséquences sur les budgets des ménages : restrictions et renoncements
     Quelles ressources (institutionnelles ou non) sont mobilisées,
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disparités territoriales

Un taux de pauvreté faible par rapport au niveau national ou régional (11,3% 14,4% 12,7%)
Des taux de pauvreté très variables selon les typologies de communes (de 11% à 27%)

19% de la population iséroise vit dans un milieu rural (soit plus de 240 000 personnes)
11% de celles-ci se situent sous le seuil de pauvreté (soit environ 27 000 personnes)
Halo de la pauvreté : 

Ensemble des personnes ayant un niveau de vie compris entre 60% et 70% du niveau de 

en zone rurale)

ÉTUDE SUR LA PRÉCARITÉ À UNE ÉTUDE SUR « SOCIALE »

18% vit sous le 
seuil de pauvreté 
ou dans son halo
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Une complémentarité entre des statistiques monétaires (qui reflètent des inégalités territoriales) 

Des publics accueillis en milieu rural avec des spécificités

- Des territoires ruraux largement sous-représentés dans les accueils entretiens 

- Davantage de personnes isolées et âgées de 55 à 79 ans

- Des prises en charge plus courtes et moins intenses dans les territoires ruraux mais un accompagnement « en 
grappe »

moins longtemps que les allocataires des territoires urbains

-

-

des trois années

- Davantage de bénéficiaires travailleurs non-salariés

«

»

64%

39%

36%

61%
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Personnes sous le seuil
de pauvreté

Personnes au-dessus
du seuil de pauvreté

Quand le ressenti de la pauvreté 
diffère de la notion objective du 

seuil de pauvreté (Isère) 

Ne ressentent pas de soucis financiers

Ressentent des soucis financiers

Source : Insee- Epicov «Quatre Isérois sur dix ressentent 

crise sanitaire »

34% des isérois résidant en zone rurale 
ressentent des soucis financier 

ÉTUDE SUR LA PRÉCARITÉ À UNE ÉTUDE SUR « SOCIALE »

Octobre 2023 6



DPM ODE 2023

ÉTUDE SUR LA PRÉCARITÉ À UNE ÉTUDE SUR « SOCIALE »

Une étude initialement sur trois catégories de population, réinterrogées
Les
Une

Un continuum de situations « » 

    Des situations qui ne se résument pas à la dimension objective, monétaire (seuil de 

De nombreuses situations de personnes au-dessus du seuil de pauvreté et/ou faisant des allers-
retours
Des situations peu ou mal couvertes par l'aide et l'action sociales (au regard des critères 
d'éligibilité),
Les ressentis sur les situations financières : « catastrophique », « je suis sur le fil du rasoir

Le rapport au temps comme clé de lecture

« C'est stressant parce qu'on peut jamais avoir un petit problème dans la vie

« je
métiers

Actifs Jeunes Retraités Total
Bièvre 4 2 4 10
Oisans 11 2 7 20
Sud Grésivaudan 9 9 5 23
Total général 24 13 16 53

Profils des personnes enquêtées 
(entre mars et juillet 2023)

31 femmes 22 hommes

17 ans min 80 ans max

14 de moins de 30 ans

22 entre 30 et 59 ans

16 de plus de 60 ans

9 couples dont 4 avec enfants à charge

19 femmes « célibataires » (2 qui vivent avec 
leurs parents; 1 qui a une garde alternée; 10 
qui ont plus de 60 ans; 10 qui ont des enfants)
8 femmes monoparentales (dont 2 en couple 
avec un nv conjoint éloigné et 1 veuve)
15 hommes célibataires (3 qui vivent avec 
leurs parents et 1 avec son fils; 4 qui ont plus 
de 60 ans; 6 qui ont des enfants)
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QU APPRENDS T-ON?

Des déterminants sociaux et environnementaux
Le poids du cadre de vie, un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux et des trajectoires

La complémentarité monétaire et de subjective

XXXX

La complémentarité monétaire et de subjective

Quelles stratégies et ressources pour les ménages en situation de restriction et de renoncement ?
     Des conséquences sur les budgets des ménages : restrictions et renoncements
     Quelles ressources (institutionnelles ou non) sont mobilisées,

XXXXQuellesXXXXXXXX stratégies et ressourcesstratégies et ressources pour les ménages en situation de restriction et de renoncement ?
     Des conséquences sur les budgets des ménages : restrictions et renoncements
     Quelles ressources (institutionnelles ou non) sont mobilisées,
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Des déterminants sociaux et environnementaux

Le poids des déterminants sociaux 
et des trajectoires

Le poids du cadre de vie, 
un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux 
et des trajectoires
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX
DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ LIÉS AU CADRE DE VIE

Habitat : une offre limitée et des problématiques énergétiques

Une offre très contrainte, peu de T1, de logements sociaux, de logements adaptés aux personnes vieillissantes ou 
aux décohabitants. Clara, 38 ans

Une offre de logement exposée à la précarité énergétique = conséquences sur la santé et vulnérabilité supplémentaire liée à la 

crainte autour de la fin du bouclier tarifaire Loana, 20 ans
Crainte autour de la loi Climat et résilience : DPE « D » à horizon 2035, soit 10 ans

Mobilité : une plus forte dépendance à la voiture individuelle

Forte dépendance à la voiture individuelle, importance des services de transport à la demande (exemple du TACO) / zones peu 
déplacements, 27km (contre 20 en moy), soit 1h par jour

Tendance à la hausse des prix de carburants, une angoisse car distance parcourue importante
personnes âgées, des 

La topographie structure également les mobilités : les territoires de montagne et les communes à fortes pentes
Une fragilité supplémentaire liée au déploiement des ZFE : âge du parc automobile et poids de

Octobre 2023 10
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX
DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ LIÉS AU CADRE DE VIE

Équipements et services : raréfaction et dépendance aux villes-centres

Emploi : une offre moins qualifiée et des métiers éprouvants

Moindre présence de services et équipements socio-culturels : dépendance aux villes-
- « Si on veut 

dans la 

, en particulier les spécialistes : moins de deux consultations annuelles potentielles pour les habitants des 

inter-connaissance. Jean-Jacques 65 ans :  

« C'est le premier pas qui était dur, le regard des autres. Puis on se dit qu'on est tous dans la merde alors bon ». 

personne, de BTP, production agricole 
Nature précaire des emplois : intérim, contrat saisonnier, auto-entreprenaire

Des secteurs peu valorisés et qui exposent aux maladies professionnelles : ex : métiers du care,

qui entraine des spécialisations précoces pour les habitants. Aurélie, 29 ans
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Des déterminants sociaux et environnementaux

Le poids des déterminants sociaux 
et des trajectoires

Le poids du cadre de vie, 
un environnement qui structure

Le poids du cadre de vie, 
un environnement qui structure
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

Les conditions de vie : un équilibre « systémique »

Deux situations-type observées :

Les situations « ancrées » : effets de cumul et de cercles 
vicieux

Les « accidents de parcours » : fragilités qui ne permettent 
amortir particulier RELATIONS SOCIALES

ALIMENTATION LOGEMENT

EMPLOIRESSOURCES
FINANCIÈRES

SANTÉ

SITUATION
ADMINISTRATIVE

MOBILITÉ SITUATION
FAMILIALE
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ : ON NE « TOMBE » PAS PAR HASARD DANS UNE SITUATION PRÉCAIRE

Les retraités : des situations et des niveaux de 
besoin très hétérogènes

Des niveaux de ressource qui ne déterminent pas 
le niveau de précarité vécu : le poids des 
conditions de vie
Le passage à la retraite : un réajustement parfois 
difficile des conditions de vie

« amortisseurs
Des fragilités accumulées : des parcours de vie 
mouvementés qui laissent des marques
Des perspectives limitées et des situations 
« figées » sur le long terme

« Je pouvais plus payer mon appartement. Le pire 
de tout c'était ça, de pas pouvoir payer mon 

logement. »
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

Les jeunes (17-29 ans) : une autonomisation 
difficile et des parcours « horizontaux »

Fragilités familiales préexistantes et des effets 

Faibles bagages scolaires et parcours avortés
Un rapport insécure au monde professionnel
Eloignement des « ressources » : formation et 

Indicateur OCDE 2018 : « Il faut en moyenne 6 

famille pauvre rattrape le revenu médian 
français » (vs 5 au sein des 24 pays européens, 
la France : un pays plus inégalitaire)

DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ : ON NE « TOMBE » PAS PAR HASARD DANS UNE SITUATION PRÉCAIRE
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

Les actifs : 

travail saisonnier, à temps partiel, non-déclaré
Une instabilité et une variabilité des droits qui 
empêche de savoir « sur quoi compter »

empêchement » dans 

Importance des familles monoparentales

DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ : ON NE « TOMBE » PAS PAR HASARD DANS UNE SITUATION PRÉCAIRE « Je suis un exemple rayonnant de 
dégringolade sociale et économique. »
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DES DÉTERMINANTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

DÉTERMINANTS DE PRÉCARITÉ : ON NE « TOMBE » PAS PAR HASARD DANS UNE SITUATION PRÉCAIRE

Des revenus en moyenne inférieurs à ceux des hommes

Des séparations conjugales qui tournent mal. Hélène, 38 ans

Asymétrie de charge mentale notamment autour des démarches
Souvent intériorisée par les deux parties. Roger, 65 ans « -femme qui gère »
Concerne les

Clara, 38 ans 

Focale sur les précarités supplémentaires vécues par les femmes

Ouverture : une politique publique pour prévenir les décohabitations (Julien Damon)
Apprécier les conséquences des décohabitations (coût économique et social)

Favoriser la recomposition des familles

Octobre 2023 17
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QU APPRENDS T-ON?

Des déterminants sociaux et environnementaux
Le poids du cadre de vie, un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux et des trajectoires

La complémentarité monétaire et de subjective

XXXXQuelles stratégies et ressources pour les ménages en situation de restriction et de renoncement ?
     Des conséquences sur les budgets des ménages : restrictions et renoncements
     Quelles ressources (institutionnelles ou non) sont mobilisées,

DesDes déterminants sociaux et environnementauxdéterminants sociaux et environnementaux
Le poids du cadre de vie, un environnement qui structure

Le poids des déterminants sociaux et des trajectoires

La complémentarité monétaire et de subjective
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Quelles ressources (institutionnelles ou Des conséquences sur les budgets des 
ménages : restrictions et renoncements

Quelles stratégies et ressources pour les ménages en situation de
              restriction et de renoncement ?

Quelles ressources (institutionnelles ou 
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DES CONSÉQUENCES SUR LES BUDGETS DES MÉNAGES : RESTRICTIONS ET 
RENONCEMENTS 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

Rappel : le poids des dépenses contraintes parmi les
de

Un poids qui augmente pour tous les déciles, mais qui représente 41 % du budget des ménages pauvres, 
contre 32 % en moyenne
Poids des dépenses contraintes fortement lié à la composition familiale, (51% pour les 
jeunes, 26 % pour les retraités)

budget)

Une absence de marge financière pour les ménages les plus pauvres qui ajoute à la pauvreté : crédit, 
découverts,

Des budgets contraints par le court-terme, caractérisés par
prévoir : Tiago, 32 ans : 

« Il y a des mois où ça se passe bien, il y a des mois où on est à moins, en découvert, et au final bah on dit, on 
veut se faire un petit plaisir à la piscine, comme ça, mais on dit non on peut pas. Là déjà même pour manger, 
c'est des fois un peu chaud ».
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UNE FORTE RECRUDESCENCE DE LA PRÉCARITÉ ALIMENTAIRE, Y COMPRIS EN MILIEU RURAL

DES CONSÉQUENCES SUR LES BUDGETS DES MÉNAGES : RESTRICTIONS ET 
RENONCEMENTS 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

Le recours à l'aide alimentaire : une aide précieuse, mais...

Entre inégalité (conditions d'accès et qualité de l'aide variable) et honte sociale (accentuée en milieu rural avec 
l'absence d'anonymat)

Des personnes qui expriment des conséquences très concrètes : saut de repas au cours de la journée, se priver pour 
ses enfants, manque de diversité et mauvaise qualité des aliments.

Pour beaucoup, des difficultés encore bien présente malgré le recours à l'aide - Aurélie et Julien, 36 et 44 ans  

De nombreuses stratégies en dehors de l'aide alimentaire pour avoir accès à l'alimentation

Récup, dates courtes, suivre les promos, via le drive ou respect stricte de la liste de courses...

La part du budget consacrée à l'alimentation : une variable d'ajustement -  Sylvie, 63 ans 

Faiblesse de l'offre et éloignement géographique

Arbitrage entre essence et cout des denrées - Laurent, 54 ans ; Thierry, 58 ans

La cantine scolaire : un coût conséquent pour les parents, en particulier lorsque la commune ne met 
pas en place la tarification sociale

Lien avec le pacte des solidarités

Tournée Croix Rouge Mobile en Oisans, mai 2023.

16%

50%

pop en précarité alimentaire

réduit la taille des repas ou en 
saute un.

Crédoc 2023

Octobre 2023 21
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LA DIFFICULTÉ À RÉPONDRE À UN « BESOIN VITAL

DES CONSÉQUENCES SUR LES BUDGETS DES MÉNAGES : RESTRICTIONS ET 
RENONCEMENTS 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

« Un besoin vital »

La capacité à se déplacer et, souvent, de posséder le permis de conduire et un véhicule : une condition incontournable pour 

Conservation des liens sociaux
La voiture, un indispensable. Mirelle, 66 ans

-
Romain, jeune; Max et Valentin, 2 jeunes

Une forte dépendance qui conduit à des situations difficilement tenables : facteur de bascule, d'endettement, d'angoisse, 
Jérémy, 41 ans 

Au-
Des véhicules dans des états préoccupants : déficit d'entretien, "semi- - Max et valentin, 
jeunes
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Quelles stratégies et ressources (institutionnelles Des conséquences sur les budgets des 
ménages : restrictions et renoncements

Quelles ressources pour les ménages en situation de restriction et 
               renoncement

Des conséquences sur les budgets des 
ménages : restrictions et renoncements
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Ouverture : article Ana Perrin-Heredia : "la 
gestion des comptes en  milieux populaires : des 
catégories administratives désajustées par 
rapport aux pratiques"

des comptes domestiques du foyer (par les 
travailleurs sociaux notamment), et la réalité des 
pratiques « la mensualisation systématique des 
ressources et des dépenses véhicule un présupposé 

En réalité, peu de prévisualisation des dépenses car 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

- Franck, 32 ans

- Laurie, 28 ans 

Des stratégies individuelles visant à réduire les dépenses, mieux les étaler ou augmenter ses ressources
En complément des arbitrages budgétaires, une limitation de la consommation
Sylvie, 60 ans 

- Lucie, 30 ans

Augmenter ses ressources...
Légalement (revente), temporairement (mise au clou),
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UNE SOLIDARITÉ EN DEHORS DES INSTITUTIONS 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

créer du lien social

Sur qui s'appuyer ? Conjoint, famille, ami, voisin, inconnu...

Des personnes qui ne s'appuient pas sur la solidarité informelle
Ceux qui ne peuvent pas (isolement, proche précaire) et ceux qui ne veulent pas (honte, non redevabilité)

Des transferts économiques : dons ou prêt d'argent par des proches, héritage - Loana, 20 ans

Le poids du soutien moral
soutien familial, importance de la socialisation, des amis, sortir faire des activités/se vider la tête

Echange et dons de services : une mosaïque de pratiques - Lucie, 31 ans

Hébergement (ami, patron)
Aide administrative
Informatique (aide, accès a du matériel...)
Alimentation (dons, aller prendre des repas chez des proches), 

Discussion pour se donner les tuyaux (cf bouche à oreille, discussion sur des forums et groupes Facebook/réseaux sociaux.)

Une forme presque institutionnalisée : le SEL
Système une plateforme/communauté de service

De
Octobre 2023 25
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PRINCIPALES RAISONS DE NON-RECOURS TEMPORAIRES 

La mobilisation de ressources informelles (voir précédemment) Sophie, 46 ans

Les représentations et expériences passées des services sociaux (lenteur de la prise de RDV...) et/ou du rôle des travailleurs sociaux : Georgina, 48 ans;  Lucie, 30 ans

Les représentations d'une offre contingentée, impliquant de laisser sa place aux situations plus difficiles que soi : Jean-Jacques, 65 ans

Des freins plus marqués pour l'aide de nature assistancielle :  l'exemple de l'aide alimentaire, un recours symbole de la perte d'autonomie et du déclassement : Kate, 48 
ans

LES "DÉCLICS" DANS LA DEMANDE D'AIDE

de manger régulièrement ; La dégradation 
de la situation financière : 

Déclic "identitaire" : un processus de réflexion, le sentiment d'avoir changé : Kate, 48 ans 

L'importance particulière de la responsabilité familiale : Clara, 38 ans

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?
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Une connaissance qui prend du temps et qui est partielle pour les primo-

Le bouche-à-oreille et le "tiers de confiance", principale modalité d'information, dans un contexte de territoires peu dotés en lieux ressources : Marie, 65-70 ans 

Des exemples d'actions "d'aller-vers" qui ont été efficaces Sylvie, 49 ans

LES PARCOURS D'ACCÈS AUX DROITS

Un témoin du manque de lisibilité de la répartition des compétences des acteurs présents Lucie, 30 ans

Un choix très lié au besoin initial, montrant la pertinence d'entendre la demande globale Laurent, 54 ans 

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?
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MANQUE DE LISIBILITÉ DU SYSTÈME DE PROTECTION SOCIALE

Les fréquentes « discontinuités de droits »
Une insécurité générée par des changements de montants de prestations sociales ou leur arrêt :

instables et ainsi plus difficiles à 

: Aurélie et Julien, 36 et 44 ans

Des rappels de droits mais plus souvent des indus de la CAF, aux conséquences multiples :

: « vous ne savez jamais ce que vous allez toucher »

Des conséquences financières

Un :

Une difficulté des personnes à savoir à quoi (et si) elles sont éligibles aux aides et prestations existantes

Un manque de lisibilité dû au fonctionnement des « bases ressources »:

Corinne, 58 ans 

Une incompréhension de ce qui est considéré comme ressources

Les conséquences des réformes récentes des APL ou des allocations chômage :

QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?
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QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES (INSTITUTIONNELLES OU NON) SONT MOBILISÉES, PAR 
QUELLES STRATÉGIES ET RESSOURCES POUR LES MÉNAGES EN RESTRICTION ET RENONCEMENT ?

Interventions ponctuelles (dans le temps) et (mono)thématiques 
arbitraire » et « lointaine » : délais de gestion, aller-retours 

Cristallisent les critiques vis-à- institution » : montants des 

Des relations insécurisantes parce que « incertaines
« sur quoi compter »

« J'ai été bien reçu, bien "éduqué" comme on dit, parce que les papiers je 

» 
Paul, retraité

Incarnation du lien de proximité
Suivi et accompagnement sur le temps long, personnalisé et plurithématique

La sécurisation des parcours dans les méandres administratifs

- -
ont bien reçu le courrier ? On est dans le doute. On se demande si les choses ont bien 
été faites. » 
Carole, 24 ans
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VOTE
Choisis le titre global 

PISTES ENVISAGÉES
Quelle matière partageable et exploitable ?
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En territoires et/ou en directions centrales pour une 

travail?

Des focus spécifiques sur certaines thématiques?

PISTES ENVISAGÉES
Restitutions programmées

Le 21 novembre : une date, 2 évènements

Séminaire Pfoss sur les inégalités (ouvert à tous)

DÉTAILS ET INSCRIPTIONS : CLIQUEZ ICI

Restitutions à planifier

Présentation interne avec un comité de Direction permettant 
de valider certaines suites

Présentations partenariales en territoire
Webinaire (ou autre) ouvert au grand public

Les suites opérationnelles

Explorer plus en profondeur certains sujets (ex : instabilité 
des droits; précarité énergétique ou alimentaire; 
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COMPRENDRE LES SITUATIONS D INSÉCURITÉ SOCIALE EN ZONES RURALES POUR ANTICIPER LA LUTTE CONTRE LA PRÉCARITÉ
DPM ODE 2023

MERCI

Lucas.jouny@aurg.asso.fr
Ludovic.morand@aurg.asso.fr

Marion.chanal@isere.fr
Charlene.jelinski@isere.fr
Manuel.rossille@isere.fr

antoine.rode@univ-grenoble-alpes.fr
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RECUEIL DE PORTRAITS
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UN TABLEAU DE VERBATIMS D ANALYSE CROISÉE
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LES ANALYSES TERRITORIALISÉES
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LES CR DES FOCUS-GROUP
En analyse transversales 

(résultats mi- En analyse thématique
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Discrimination vécue par les mères célibataires

« Même en travaillant, surtout 
si on est maman célibataire, 
pour trouver un logement, 

ont pas confiance ils veulent 

disent on pourra pas la foutre 
dehors si elle ne paye pas ». 

Clara, 38 ans 

DPM ODE 2023
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femmes
« Je suis sur des forums sur 

internet de mamans en fait. Et 
en fait il y en a plein qui 
demandent à

maman qui ont pas

la CAF faisait des microcrédit, 
parler de pleins de 

choses, et on est pas au 
courant ».Clara, 38 ans 
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Précarité énergétique

« On est juste en dessous du 
seuil d'indécence je crois. On 
avait des notes très élevées. 

L'hiver on est seulement monté 
à 15 degrés en chauffant

». 

Loana, 20 ans 
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Topographie des territoires

Côte-Saint-André] mais bon, 
maintenant que j'y suis. Mais 

c'est fatiguant comme ville car 
je suis à pied et on arrête pas 

compliqué
». Paula, 71 ans 
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Spécialisation professionnelle précoce

«Je me sens un peu perdue, un 
peu délaissée, un peu toute 

seule et je ne sais pas vraiment 
quoi faire. Je vais avoir 30 ans 
en fin d'année et ça me donne 

à réfléchir. J'ai travaillé 
pendant 15 ans pour au final 
voir que ce que j'ai appris ne 

me sert plus à rien. Donc c'est 
un peu compliqué ». Aurélie, 29 ans 

DPM ODE 2023
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Stratégies : récupération et seconde main

[parlant de 
déchetteries] elles jettent pas. En fait il y 
a des locaux récupération, et ça je trouve 

ski qui vaut 500
bien que ce soit mis en place ici ».

Lucie, 30 ans
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Stratégies : échanges et dons de services

«Donc du coup on fait des fois des 

chercher pour tout le monde, des fois 
eux vont faire des courses à Vizille, et on 

Lucie, 30 ans

DPM ODE 2023

Retour



Stratégies : limitation de consommation

«Les machines (à laver) je les 
fais à froid cycle minimal, je 

débranche ma wifi, je 
débranche on chauffe-eau 

chaque fois que je peux 
pour éviter que ça chauffe 
trop, je sais pas quoi faire 

l'optimisation ! »Sylvie, 60 ans
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« le RSA, je j'ai pas un sentiment de honte d'en 
bénéficier parce que je me dis finalement bon, 
j'ai travaillé quand même auparavant. J'ai 48 

ans aujourd'hui, depuis l'âge de 18 ans, je 
travaille donc quelque part. Je me dis bon, je 

profite pas de la société entre guillemets, hein. 
Euh ici [au SPF] C'était plus parce que je me 

disais que je pouvais m'en sortir. Il y a d'autres 

pas, mais qui ont des besoins.
Kate, 48 ans
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Des séparations conjugales qui tournent mal

du plus 
grand à partir de septembre 
pour rééquilibrer car là ça va 

plus du tout ».

Hélène, 38 ans 
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« Parce qu'on m'a dit mais si 
vous pouvez reprendre le 

travail, mais vous payez une 
nourrice. Mais mon salaire, je 
le donne à la nourrice, je fais 
comment au final ? ça revient 

Laurie, 28 ans 
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Solidarités informelles comme raison du non-
recours

demander, je préfère aller me 
débrouiller par moi-
vais demander quand vraiment 

Sophie, 46 ans
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Privations alimentaires

« Il y a des matins ou non, on 

préfère nourrir nos enfants 
quoi » ; « il nous arrive des 

jours où on va manger, on va 
dire un bout de pain et un bout 

de fromage pour dire, et 
privilégier que nos enfants 

mangent. »Aurélie et Julien, 36 et 44 ans
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Dépenses contraintes

« Avant, c'était stable on y arrivait 
c'était... Voilà, mais au jour 

d'aujourd'hui, avec tout ce qu'on doit 
dépenser pour les logements, pour la 
voiture, pour voilà l'eau, l'électricité, 

les loyers. On avait fait un calcul entre 
mon salaire, ce que je touchais et puis 

ce que je devais dépenser, il y avait 

juste en frais ».Franck, 32 ans
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« Je me fais des mois de pâtes 

peux faire une activité avec 
mes petits-enfants une 

fois par mois ».

Sylvie, 63 ans
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La voiture, un indispensable

voiture. De toute façon ça va 

moment je vais pas pouvoir 

Mireille, 66 ans
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Une dépendance à la voiture, facteur de 
bascule 

« C'est la voiture qui m'a fait 
dégrader financièrement. Voilà, 
c'est tout ? Jusqu'à que jusqu'à 

que la voiture, elle tombe en 
panne j'arrivais à me gérer 

3000 euros, presque la valeur du 

Jérémy, 41 ans 
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Arbitrage mobilité - alimentation

« Et puis après on va 
chercher, on fouille 

quoi. On va des fois à 
Saint-Jean, des fois à 

Leclerc, en fait 

récupère en argent, on 
le paye en essence. 

Laurent, 54 ans
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« 3/4 d'heure pour 
faire mes courses 

moins cher. Le 
congélateur, je peux 

prendre de la 
viande, je peux 

mettre au congèle. 
1 kilo de patates 

Thierry, 58 ans



Un maillage de transports peu dense
DPM ODE 2023
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« Pour aller sur Grenoble c'est pas un 
souci. Par contre pour se déplacer ici 

c'est compliqué. Au niveau bus en fait 
y'en n'a pas. Y'a pas de bus qui prend 

des gens comme ça, c'est que du scolaire 
pratiquement ou que du touriste. Donc 
la voiture elle est essentielle » ; Max et 
Valentin (jeunes) « Le bus, il faisait St 

Marcellin-Valence. Tous les entre-deux, 

Max et Valentin, 2 jeunes

« Le bus, il faisait St 
Marcellin-Valence. Tous les 

entre-

Thierry, 58 
ans
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Max et Valentin, 2 jeunes

«
vraiment, comme je disais, une 

épave. Ça devient vraiment 
compliqué de se déplacer parce que 

Il y a un problème avec la boîte 
automatique qui fait que quand on 

chaude, elle saute et se verrouille en 



Solidarités familiales
DPM ODE 2023
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Loana, 20 ans

« ma mère nous aide pas mal niveau 
argent, elle nous amène aussi à 
manger... Et mon père il vient 

souvent faire quelques réparations 
dans l'appart, on est bien entouré. Je 
me demandais pourquoi mon copain 
était souvent à découvert alors

gagne plus que moi mais en fait 

beaucoup de mes factures et aussi 



Se sentir non-
DPM ODE 2023
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Jean-Jacques, 65 ans

"La fierté qui m'empêche, j'ai 
l'impression de prendre la place de 



Non-recours suite à mauvaise expérience
DPM ODE 2023
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Georgina, 48 ans

« Moi je vais pas parce que à l'époque, il y a mon 
mari. À l'époque, je travaillais pas. Et moi, quand 
j'allais là-bas, plusieurs fois pour demander des 

aides, il m'a jamais apporté, alors que moi je vois 

sont tout le temps-
donnent pas de droit. Donc quand j'ai trouvé mon 

je vais plus demander. même quand mon mari il 
-bas pour 

demander les aides. Je me suis débrouillé toute 
seule. " 



Les représentations comme facteur de non-
recours

-vous 
avec une assistante sociale, mais 

(soupir)... Vu que je suis assez 

débrouiller avec les papiers, que je sais 
comment faire mes démarches avec la 

CAF, mes déclarations de revenus, je vois 

Lucie, 30 ans
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Déclic « accidentel »

« j'aime pas demander de l'aide. Mais 
là on était obligé. » 

Franck, 32 ans
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Déclic « identitaire »

"« je pense qu'il me fallait un temps. Je sais pas 
oui pour réfléchir. Et puis avoir l'envie de me 

Kate, 48 ans
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Déclic lié aux responsabilités familiales

Clara, 38 ans 
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Le bouche à oreille, 1ere 

« Vous savez, entre nous on 
discute. Même au secours 

populaire, il y en a qui nous 
donne des trucs : tu verras, va 

donne des petits tuyaux, on est 
tous dans la même situation, 

Marie, 65-70 ans
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-vers efficaces

« quand je me suis déclaré 
toute seule quand j'avais 2 
enfants et qu'ils ont vu mon 

salaire, voilà, la CAF m'a 
appellée. C'était un peu pour 

Sylvie, 49 ans
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Manque de lisibilité des compétences des 
acteurs

Département], je sais pas exactement ce 

Lucie, 30 ans
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Le besoin initial qui conditionne la 1ere porte 
poussée

« [après une visite à la MDD 
pour la PMI] de fil en aiguille, 

ils ont dit MDD elle existe aussi 

aussi manger, si vous avez 
besoin, ainsi de suite quoi. 

Donc on a connu ça, on en a 

Laurent, 54 ans
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Discontinuité des droits

« à un moment il y aura un 
recalcul mais on sait très bien 

dans un mois ou 2 on va se 
retrouver encore avec des APL 

Aurélie et Julien, 36 et 44 ans
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Rappel des droits

« ils arrivent à nous trouver des trop 
perçus, mais si vous voulez c'est des 

petits trop-perçus. De pas grand-
chose. Et ceux qui ont des trop-perçus 

de je sais pas »

Franck, 32 ans
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Un décalage entre les ressources prises en compte et 
la situation financière actuelle

« Pour les APL, ils se réfèrent sur 

dernière je travaillais. Donc du 
coup je dépasse le plafond et

ai pas le droits

Corinne, 58 ans
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Densité des équipements (socio-sanitaire, 
-

Grésivaudan
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Poids des dépenses alimentaires parmi DPM  ODE 2023
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