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PLAN DE LA PRÉSENTATION 

SOUTENIR LA MOBILITÉ DES PERSONNES EN PRÉCARITÉ
DANS LE DÉPARTEMENT DU RHÔNE

Un contexte 
Une méthodologie
Des résultats
Des outils pratiques

............

...
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Contexte des études

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

- SOUTENIR LA MOBILITÉ DES PERSONNES EN PRÉCARITÉ
DANS LE DÉPARTEMENT DU RHÔNE

- LA MOBILITÉ DES ALLOCATAIRES DU RSA EN HAUTE-
SAVOIE
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Objectif dans le Rhône : Répondre à la responsabilité du Département de
soutenir aux droits et à des habitants du territoire

Pour le Rhône :
Loi n°2019-

Structuration du territoire en plateformes de mobilité

Développement des solutions de mobilité solidaire

Donc sollicitation de la MRIE pour :
Qualifier les besoins des usagers 

Faire émerger des axes de travail ;
Proposer des actions concrètes.

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

Objectif en Haute-Savoie : Identifier les principaux freins à la mobilité des
allocataires du RSA et disponible pour ce public
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Méthodologie
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Objectif : Aboutir à une analyse mêlant méthodes quantitatives et qualitatives
AVEC des besoins analysés à la lumière de directe des personnes
concernées ET de des professionnels qui les accompagnent

Le public visé :

-> Des jeunes inscrits en Missions locales
-> Des allocataires du RSA

Des sources diversifiées :

A partir des diagnostics individuels de mobilités 

Seule condition : 
résider sur le territoire

Entre 139 et 171 
situations décrites

220 répondants

11 entretiens formalisés

Soutenir la mobilité des personnes en précarité PFOSS 21 mars 2024



Résultats

QUALIFICATION DES BESOINS
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Objectif : Qualifier les besoins des habitants en situation de précarité

4 types de besoins identifiés :

-> Des besoins identifiés conjointement par les professionnels et les personnes 
en précarité

-> Des besoins identifiés exclusivement par les personnes elles-mêmes

-> Des besoins identifiés exclusivement par les professionnels

-> Des besoins -à-dire non identifiés explicitement
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Soutenir la mobilité des personnes en précarité

Dans le Rhône et en Haute-Savoie
R

Jeune en ML résidant à Colombier-Saugnieu

Professionnel de Formavente

Freins de mobilité liés à la garde des enfants en bas âge, particulièrement pour les femmes

. (Professionnel du Centre social de

. (Jeune femme en
Mission locale)

DES BESOINS IDENTIFIES CONJOINTEMENT 

PAR LES PROFESSIONNELS 

ET LES PERSONNES EN SITUATION DE PRÉCARITÉ
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Soutenir la mobilité des personnes en précarité

Développer des 
toujours la solution

. (Professionnel de la 
MDR de Genas)

Dans le Rhône

toujours envisagée comme LA réponse
principale au besoin de déplacement

(Professionnel de

allocataire du RSA)

DES BESOINS IDENTIFIES CONJOINTEMENT PAR LES PROFESSIONNELS ET LES PERSONNES EN
SITUATION DE PRÉCARITÉ

Dans le Rhône

Professionnel de la MDR de Tarare

Jeune en Mission locale
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DES BESOINS IDENTIFIES
CONJOINTEMENT PAR LES PERSONNES
ELLES-MÊMES

ETUDE DE CAS (FICTIF) ZONES NON
DESSERVIES PAR LES TRANSPORTS EN
COMMUN

Personne résidant dans le centre de Sainte-Paule et dépourvue de voiture individuelle
qui doit se rendre à la MDR de Val en transports en commun, le jeudi 20 juin
2022 matin.

Pas de solution de transports en commun lui permettant de réaliser intégralement
ce trajet.
Marche sur 1,9 km, ce qui suppose une bonne forme physique PUIS arrêt de bus
(Cave Coopérative) pour prendre la ligne 449 qui l'amènera Val
(trajet direct).
Si elle dépose ses enfants à à 8h30, elle pas le temps de rejoindre

pour prendre le dernier bus de la matinée. Or, le premier bus de -midi
ne lui permettrait pas à la MDR avant de sa fermeture. Il lui faudrait
donc trouver une solution alternative (personne de confiance dans son entourage
acceptant de déposer ses enfants à ou de en voiture à la MDR )
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DES BESOINS IDENTIFIES
EXCLUSIVEMENT PAR LES PERSONNES
ELLES-MÊMES

Un besoin 

transports en commun, notamment dans la
connaissance des informations et des dispositifs

Jeune en Mission locale

Un besoin de 

familiaux ou des personnes connaissant des
problématiques de santé

Allocataire du RSA, 52 ans
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Soutenir la mobilité des personnes en précarité

DES BESOINS IDENTIFIES

EXCLUSIVEMENT PAR LES PROFESSIONNELS

Dans le Rhône
Un besoin de lever les freins psychologiques (comme pour la pratique du vélo non

(vélos, trottinettes, 
marche)

Professionnel de la MDR de Vaugneray

Un besoin de 

[...] 

. 

Professionnel de Formavente
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Soutenir la mobilité des personnes en précarité

DES BESOINS IDENTIFIES

EXCLUSIVEMENT PAR LES PROFESSIONNELS

Un besoin de sortir du 

dans un rayon resserré autour de chez elles), notamment après une longue période sans activité
professionnelle ou suite à des liens amicaux et familiaux rompus ou distendus

Professionnel de Formavente

Un besoin de simplification des mobilités pour les personnes multi-accompagnées
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Soutenir la mobilité des personnes en précarité

DES BESOINS IDENTIFIES

EXCLUSIVEMENT PAR LES PROFESSIONNELS

Dans le Rhône et en Haute-Savoie Un besoin de lever les freins liés au numérique

.

Professionnel de la MDR de Tarare

Un besoin , notamment dans le cadre de 

[À propos du transport à la demande de la Communauté de communes Saône Beaujolais] 

Professionnel de la MDR de Beaujeu
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DES BESOINS EN CREUX NON IDENTIFIÉS EXPLICITEMENT

Sortir des injonctions contradictoires par rapport à la voiture 
individuelle

P

Soutenir la mobilité des femmes et anticiper la multiplicité des motifs 
de trajets qui se chevauchent (suivi social, accompagnement des 
enfants, gestion de la santé familiale, etc.)
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(avec seulement 2 garages solidaires et 1 garage 
associatif sur le territoire)

par rapport aux soutiens existants pour la mobilité, avec 
des problématiques de mobilité pas toujours abordées 
lors des rencontres avec un conseiller 

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

DES BESOINS EN CREUX NON IDENTIFIÉS EXPLICITEMENT
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DES BESOINS EN CREUX NON
IDENTIFIÉS EXPLICITEMENT

Soutenir la mobilité des personnes en précarité PFOSS 21 mars 2024



Outils pratiques

RÉPERTOIRE DES OFFRES DE SOUTIEN À LA 
MOBILITÉ (ORDINAIRES ET ALTERNATIFS)

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

SOUTENIR LA MOBILITÉ DES PERSONNES EN PRÉCARITÉ
DANS LE DÉPARTEMENT DU RHÔNE
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Contenu du répertoire

Des contenus pratiques

Recensement des dispositifs de soutien à la mobilité existants sur le territoire du 
Rhône

Description générale

Localisation géographique par commune et par CLI

Informations de contact ;

rencontrées par les personnes (facilité ou non du recours au dispositif).

...
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Contenu du répertoire

Sous deux formes
Le format pédagogique en livret

territoriale par CLI

Le format interactif et évolutif en « tableur »

Intérêts : Appropriation ; Annotation ; Recherche par 
filtres ; Mise à jour dans le temps

...
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Outils pratiques

FICHES DE PRÉCONISATIONS

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

SOUTENIR LA MOBILITÉ DES PERSONNES EN PRÉCARITÉ
DANS LE DÉPARTEMENT DU RHÔNE
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Des besoins et représentations datés et situés : au vu des contextes et de
propre de la pauvreté, nous posons 5 hypothèses pour construire

nos préconisations

Soutenir la mobilité des personnes en précarité

La voiture (y compris la voiture électrique) est une solution non tenable,
économiquement ou écologiquement, à ;
Il aura pas de développement massif des transports publics à moyen terme dans
le département du Rhône ;
Les personnes en précarité, ne pouvant pas se loger en ville, vont continuer à venir
vivre en milieu rural (principalement les familles, et des familles monoparentales, ou
à deux parents qui ne vont pas nécessairement rester ensemble) ;
Les solutions pas encore, elles sont à développer, à tester, à expérimenter.
Notamment dans le cadre de la transition écologique, qui nous appelle à inventer de
nouvelles manières de faire ;
La mobilité, ce pas simplement de et de la demande de transports : il

question traversée par des enjeux périphériques importants comme le
genre, la transition écologique, la précarité
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Contenu des fiches de préconisations

Des contenus pratiques 

-> Bloc thématique 

-> Descriptif général et visée de la démarche

-> Coût et temporalité

-> Pistes de réflexion pour la 

-> Exemples

...
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Fiches abordant enjeux
pratiques professionnelles,
développement des mobilités existantes,
coopérations,
adaptation au contexte écologique

...
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Fiches abordant enjeux
pratiques professionnelles,

développement des mobilités existantes,
coopérations,
adaptation au contexte écologique
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Fiches abordant enjeux
pratiques professionnelles,
développement des mobilités existantes,

coopérations,
adaptation au contexte écologique
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.. Fiches abordant enjeux
pratiques professionnelles,
développement des mobilités existantes,
coopérations,

adaptation au contexte écologique
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MERCI de votre attention 
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