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Plan de la présentation

Une recherche en situation d’urgence
Les réseaux personnels en situation ordinaire

Les effets du confinement du printemps 2020 sur les relations personnelles (et
quelques autres résultats)

- quelques ¢éléments de contextes (logiques résidentielles, télétravail, etc.)

- les relations interpersonnelles bousculées par la crise



1. Une recherche en situation d’urgence
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« La vie en confinement » (VICO) : Une enquéte en ligne
effectuée par des chercheurs en sciences sociales

Chercheurs :

Marie-Pierre Bes, Claire Bidart, Adrien Defossez, Guillaume Favre, Julien Figeac,
Michel Grossetti, Lydie Launay, Nicolas Mariot, Pierre Mercklé, Béatrice Milard,
Anton Perdoncin, Benoit Tudoux

Thématiques : logement, travail, précautions sanitaires, rapport aux regles,
relations sociales et réseaux, sentiments éprouvés

Questionnaire (trop) long (27 mn en moyenne)

Diffusion : réseau des enseignants de méthodes quantitatives en sociologie, puis
presse quotidienne régionale. Couverture : nationale

Période : 14 avril — 10 mai

16224 questionnaires

5400 répondants ont laissé leur adresse
Deuxiéme questionnaire en décembre 2020, 3620 réponses
Troisi¢me questionnaire en décembre 2021, 2543 réponses completes
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Niveau d'études France 2017, 25 VICO
ans et plus
Aucun dipléme ou 24%
certificat d’études
Brevet des colléges 6%
CAP, BEP 24% Inf au bac 12,4%
Bac, Brevet prof. 16% Bac 18,6%
Bac + 2 12% Inf bac + 4 33,9%
Dipléme supérieur a bac 18% Bac + 4 et plus 35,2%
+2
Ensemble 100% 100%
https://www.inegalites.fr/niveau-de-diplome-de-la-
population

Vague 1: 72,6% se déclarent femmes,
0,4% autres et 27% hommes

Vagues 2 et 3 : mémes tendances, un peu
plus d’hommes, un peu moins de jeunes,
encore plus de diplomés



Cadre de raisonnement : la réponse politique a I’épidémie
comme montée en généralité d’une crise sanitaire

Distinction entre deux processus :

1. Epidémie : généralement prise en charge par le systéme de santé. Exemples
antérieurs relativement récents de grippes asiatiques ayant touché ’Europe de
facon importante : 1957, 1968. Dans les deux cas, crise sanitaire (avec plusieurs
dizaines de milliers de morts en France, chiffres en discussion parmi les
spécialistes, certains allant jusqu’a évoquer 100 000 pour 1957, mais c’est
probablement nettement moins). Autre exemple d’é¢pidémie longtemps sans
solution thérapeutique : le SIDA.

2. Confinement, état d’urgence sanitaire, restrictions diverses, etc. : réponse
politique a la crainte d’une saturation du systéme de santé et d’un nombre de
décés trées ¢élevé. Operent une montée en généralit¢é en modifiant
temporairement mais significativement les activités familiales, éducatives,
industrielles, etc. Peut déboucher sur une crise sociale plus large.



VICO : questionnement sur les relations interpersonnelles
et les réseaux

Les contraintes sur les déplacements et les activités induites par la gestion de
la crise sanitaire du covid-19 ont eu un impact sur les interactions sociales.

Ces contraintes affectent-elles les relations interpersonnelles ?

Bien que les deux mois du premier confinement en France soient une période
courte pour les relations interpersonnelles, 1'arrét de nombreuses activités a
pu conduire les personnes a suspendre certaines relations et/ou a en renforcer
d'autres.

Ces effets se sont-ils poursuivis aprés le premier confinement ?



2. Les réseaux personnels en situation ordinaire




Analyse des réseaux sociaux

Tradition de recherche constituée progressivement et débouchant a partir des
années 1970 sur un corpus de notions et de méthodes.

Idée de base : les interactions entre acteurs sociaux s’appuient pour partie sur des
relations sociales dyadiques

Acteurs sociaux : personnes, organisations, groupes

Relation sociale entre individus : connaissance et engagement réciproques fondée
sur des interactions et permettant la transmission de ressources (déf MG)

Relation sociale entre organisations : engagement formel réciproque permettant
la transmission de ressources (déf MG)

Réseau social : ensemble de relations sociales



Criteéres de repérage empirique des relations entre individus et ordre de
grandeur du nombre de relations pour une personne

- connaissance réciproque du nom et existence d’interactions passées (médiane aux
alentours de 500)

- personnes a qui on pourrait demander de jouer les intermédiaires pour joindre une
personne que ’on ne connait pas (une ou deux centaines)

- petsonnes a qui ’on parle régulierement dans la semaine (une vingtaine)

- personnes a qui ’on peut confier des problémes graves (les doigts d’une seule
main)

La densité et la connectivité du réseau dépendent de la définition adoptée pour la
notion de relation



Les types d’études sur les réseaux ou « Comment découper le grand réseau

de Phumanité ? »

Réseaux « personnels » (entourages relationnels) : étude des relations autour
d’un acteur pris au sein d’une population. Problématique type : solidarités
sociales.

Réseaux « complets » : sélection des acteurs sur un critere et étude de leurs
relations. Problématique type : pouvoit, action collective.

Chaines relationnelles : étude des processus de mise en contact d’acteurs par
des intermédiaires. Problématique type : accés aux ressources.



Construction de données relationnelles

Repérage empirique des relations

1. Archives

2. Observations

3. Entretiens avec « générateurs de noms »
4

Questionnaires avec « générateurs de noms »

« Générateurs de noms » :
questions qui suscitent ’énumération de relations.
Exemples :

« Avec qui €tes-vous allé au cinéma depuis 3 mois ? »
« A qui pourriez-vous demander conseil en cas de décision importante a prendre ? »

Chaque relation fait ensuite ’objet de questions (« interpréteurs de noms »)
sur la personnes citée (age, sexe, profession, etc.) et sur la relation
(contexte de rencontre, fréquence des échanges, etc.)



Notions analytiques
Caractérisation des relations :

- Symétrie

- Homophilie : similarité de caractéristiques des acteurs en relation

- Polyvalence (ou multiplexité) :diversité des échanges ou des r6les

- Force des liens : fréquence des interactions ; importance des
services échangés ; intimité ; intensité émotionnelle

Caractérisation de la structure :
- densité ; connectivité ; etc.

- centralités
- équivalence structurelle
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Les réseaux personnels — principaux résultats habituels

- variation de la taille du réseau et de sa composition avec le niveau social (ou le niveau
d’études) : + de liens pour les + favorisés, en particulier des liens amicaux ou de travail.

- la distribution du nombre de relations est de type log-normal (effet cumulatif) (Toulouse)

- concentration des relations a I’échelle de ’agglomération urbaine (1h de transport)

- seuls les liens forts résistent a I’éloignement

- maintien du soutien social en milieu urbain

- relations plus homophiles en milieu urbain

- densité de ’entourage plus faible en milieu urbain

- les relations en ligne sont plus homophiles



Les effets contradictoires du confinement du printemps
2020 : renforcement des liens forts (moins locaux) et
nouvelles relations avec les voisins
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Premier confinement : des foyers recomposés

1. Changements de situations résidentielles durant le
premier confinement
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Premier confinement : configuration de
confinement selon 1'dge
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Des jeunes réfugiés chez leurs parents durant le premier confinement
revenus 9 mois apres a une résidence indépendante

part des 18-30 ans résidant avec leurs parents ou
ceux de leur conjoint (personnes ayant répondu en
vague 2)
33,20%

1]
23% 21,80%

avant le confinement pendant le confinement en décembre 2020 ou
janvier 2021
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VICO : questionnement sur les relations interpersonnelles et
les réseaux

Les contraintes sur les déplacements et les activités induites par la gestion de la
crise sanitaire du covid-19 ont eu un impact sur les interactions sociales.

Ces contraintes affectent-elles les relations interpersonnelles ?

Bien que les deux mois du premier confinement en France soient une période
courte pour les relations interpersonnelles, 1'arrét de nombreuses activités a pu
conduire les personnes a suspendre certaines relations et/ou a en renforcer
d'autres.

Ces effets se sont-ils poursuivis aprées le premier confinement ?



Questions sur les relations :

Vague 1:

1) des questions sur les changements dans la fréquence des interactions avec la famille ou les amis ;

2) des questions sur les changements dans les relations : « Y a-t-il des personnes avec lesquelles vous avez moins ou pas de
contacts depuis le début du confinement ? » ; « Avez-vous noué de nouvelles relations depuis le début du confinement (voisins,
collégues, rencontres en ligne) ? » ; « Y a-t-il des personnes avec lesquelles les relations se sont dégradées depuis le confinement
(y compris les personnes avec lesquelles vous étes confiné.e) ? ». Ces questions étaient suivies de listes de réles relationnels pour
les relations concernées (famille, voisins, etc.).

3) Un générateur de noms : « Les questions suivantes portent sur les personnes avec qui vous communiquez plus fréquemment ou
de qui vous vous étes rapproché-e depuis le confinement. Il peut s’agir de membres de la famille, d’amis, de collégues ou voisins,
etc. En dehors des personnes qui sont confinées avec vous, de qui vous étes-vous rapproché ou contactez-vous plus fréquemment
depuis le confinement ? Vous pouvez indiquer le prénom, un surnom ou les initiales de 5 personnes au maximum »

Vague 2 :

1) mémes questions sur 1'évolution de la fréquence des interactions avec la famille ou les amis

2) évolution des relations perdues, dégradées ou nouvelles qui ont été mentionnées dans la vague 1

3) évolution des relations mentionnées en réponse au générateur de la vague 1

4) nouveau générateur : « La crise sanitaire et les contraintes qui I'accompagnent ont entrainé des perturbations dans les relations
de nombreuses personnes (amis, parents, collégues, etc.). Pouvez-vous nous donner le prénom ou les initiales de personnes avec
lesquelles vous avez beaucoup moins de contacts ou avec lesquelles les relations se sont détériorées depuis le début de la crise
sanitaire ? (3 personnes maximum) ».

Vague 3 :

1) évolution des relations renforcées mentionnées dans la vague 1

3) évolution des relations perdues de vue ou dégradées mentionnées dans la vague 2

4) nouveaux générateurs : « Vous est-il arrivé au cours des derniers mois d’étre en conflit avec certaines personnes a propos du
vaccin ou du passe sanitaire ? » (un nom) ; « La crise sanitaire perturbe la vie sociale mais elle a aussi été parfois ’occasion de
nouvelles rencontres. Si vous avez été dans ce cas, pourriez-vous nous donner le prénom, un surnom ou les initiales d’une ou deux
personnes que vous avez rencontrées dans ce contexte ? » (2 noms)



Renforcement ou création de relations de voisinage pendant le confinement
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Des effets durables des changements relationnels de la vague 1
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types de relations déclarées comme nouvelles en vague 1 selon
I'dge (ensemble des questionnaires complets)
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Les relations des jeunes plus fragiles

Evolution en vague 2 des relations avec les personnes dont les enquété-es se
sont rapproché-es en vague 1 selon 1'dge
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m Actuellement, vous avez moins de contacts et vous €tes
moins proche.



La réversibilité des relations créées en ligne

Evolution des relations avec les nouveaux contacts de la vague 1
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Conflits

« Vous est-il arrivé au cours des derniers mois d’étre en conflit avec certaines
personnes a propos du vaccin ou du passe sanitaire ? ». 44,9% de « oui »

Types de relation avec la personne citée pour les conflits (%0)
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liens rompus avec les personnes citées pour les conflits
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Conclusion

Aprées le choc du premier confinement, ’installation dans une crise durable.
Passage d’une situation exceptionnelle temporaire a un « ordinaire » de crise
Des effets différents selon les situations sociales (travail, revenus, etc.)

Les jeunes particuliérement bousculés dans leurs conditions de vie et leur
sociabilité

Les effets du premier confinement sur les relations perdurent, parfois se
renforcent.

Vague 3, décembre 2021-janvier 2022 : aprés deux ans début de sortie de la crise
sanitaire et de retour a une situation plus ordinaire

24 février 2022 : entrée dans une nouvelle crise, trés différente ...
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