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1/6 Préambule



Qu’est-ce qu’une « enquéte d’usages » ? Asen;flg':ervtzggzmr |

-

Une approche qualitative
et empirique...

~N

\/

... inspirée des sciences
humaines (anthropologie,
sociologie, psychologie
sociale...)

Y4

.. permettant d’analyser
les comportements
humains...

J
N

Y4

... ainsi que les
représentations
gu’ont les individus
des espaces publics.

AN

Une « porte d’entrée » pour
comprendre le fonctionnement
d’un territoire.

Une analyse singuliere qui n’a pas
vocation a se substituer a une
étude transversale.
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2/6 Rappel
de la commande
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Cahier des charges

« L'enquéte devra, entre autre, permettre de répondre aux questions

suivantes :

* Quels sont les usages et pratiques observables dans les espaces publics
en dehors du marché des mercredi et samedi matins ?

* Parmi ces usages et pratiques, quels sont ceux qu’il serait pertinent de
conserver voire de conforter a 'occasion des opérations de
réaménagement en cours et a venir ?

* Comment fonctionnent aujourd’hui les espaces récemment
résidentialisés ? »

Source : Compte-rendu de la réunion préparatoire du mardi 26 mars 2013,
Agence d’urbanisme / GPV.
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3/6 Le protocole
d’enquéte



Un éventail d’outils

1.

Le focus urbain

eUne journée de découverte et d'immersion
dans le quartier

oA partir de I'arpentage de six sous-secteurs

eAvec l'utilisation d’une matrice

*Avril 2013 ‘
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2.
La tenue d’un stand

dans I'espace public LA A 1

il

eDeux demi-journées 1i![¥ﬂm

eUne cinquantaine d’habitants rencontrés |

eUne quarantaine d’idées collectées dans une
boite a idées et sur des panneaux d’expression

*Mai 2013 |

3.
Les relevés et observations

des usages

*Six demi-journées in situ
eDes comptages de quarante minutes
eDeux fois par site par demi-journées
*Mai 2013

4.

La conduite d’entretiens

*Dix entretiens avec des « personnes
ressources » : professionnel de santé,
responsable associatif, commergant,
policier, directeur de groupe scolaire, élu,
etc.

eMai —Juin 2013

Les parcours commentés

eDeux trajets « du quotidien »
eAvec des habitants
eJuin 2013

6.
Le dispositif vidéo

*A partir d’un point de vue en hauteur
eUn enregistrement de 8h a 22h
eUn repérage des flux et des regroupements

eJuin 2013

+

Le journal d’enquéte

eTenu quotidiennement

de seconde main

e Avril — Juin 2013 ‘

L'exploitation de données

eEléments statistiques produits par des tiers
eFréquentation des équipements

eJuillet 2013

C’est le croisement des outils qui donne du sens a I'analyse.
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Hatel
de Ville

Centre Ville

:.ir._AVenu G,

Cervelieres

Piscine Jean-Gellet

Sauveteurs

Source : GPV, Vaulx-en-Velin, 2013
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4/6 Principaux
enseignements



Les « quatre vies » du Mas du Taureau

197021990 :
« L'époque »

Les émeutes
de 1991

1991 a2 2013 :
Un apaisement
fragile

Demain :
2014...

y

-
r .
Agence d'urbanisme

pour le développement
de 'agglomération lyonnaise

10



Agence d'urbanisme I

-
=
pour le développement ™
de 'agglomération lyonnaise

Une identité commune...

Populaire, riche
de sa diversité
d’origines

« Dans lequel
on apprend
beaucoup de
choses »

Solidaire

Un quartier...

Vivant,
convivial, ou
tout le monde
se connafit

11
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... et d’autres visages qui suscitent une certaine ambivalence PR — B i

Un quartier vaste, vert, aéré...

e ... mais dans lequel demeure une sensation d’habitat tres dense.

]

Un quartier richement doté en équipements...

e ... mais qui ne dispose pas de « maison de quartier » ni de lieu
spécifique pour les jeunes.

Un quartier facile d’acces...

e ... mais qui manque d’une « vraie ligne forte ».

12
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Un quartier emblématique
de Vaulx-en-Velin...

... et en méme temps
un peu a part et tres
autonome

Crédits p

13
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Les espaces publics majeurs : généralités N i

e La diversité des publics

e Le temps fort du ramadan

e Les flux piétons générés par la mosquée

e Les femmes

e Les beaux jours

e Les jeunes hommes

e La présence policiere

® Les modes de regroupements

e 'évolution de la relation espaces publics / habitat

14
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Les secteurs les plus frequentés —— |

Les aires de jeux
et les terrains

Les places
Guy Moéguet

Les abords
de la moquée

et du marché de sports
La promenade Lesgbos Devant
Lénine deylasa e la piscine
Victor Jara P
Le pAas.sage Le’par!<|ng Le parc
du batiment de I'ancienne :
Elsa Triolet

Malval station BP

15



Les places Guy Mbéquet et du marche

So rc‘e,:ébbglei\"/las[UrbaLyon, 2013

Points de
vigilance

Débats et suspicions syr |3
nature des commerces

Regroupements anxiogénes
et incivilités diverses
(« rodéos », deal ?)
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Eléments
encourageants

Au coeur
de I'identité gy quartier

Variété d’usages (rencontres,
barbecues, etc.)

Diversité de publics

Des CoOmmerces et
€quipements fréquentés

16
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Les abords de la mosqueée
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Points de Eléments
(i)glilance encourageants
v

Un espace de sociabilité
pour les hommes

Un éclairage défaillant Rythme I3 vie du quartier

« Rodéos » (deux roues,
quads)

Cheminements piétons
tres empruntés

17




Les aires de jeux et les terrains de sports

"

Googleearfy

Points de
vigilance

/

Sur-appropriation
ponctuelle de quelques
terrains par certains publics

-
-

P/

Une répartition inégale ?

-
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Eléments
encourageants

4 ,

Les aires de jeux
en pieds d'immeubles :
un espace d’accueil pour
meéres et enfants

-
p

p

Le terrain synthétique :
des publics variés a des
temporalités différentes

-
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La promenade Lénine

Points de
vigilance

Un probleme récurrent :
les passages et « rodéos » de
deux-roues motorisés
3 grande vitesse

%
\
%

Source d’insécurité
et de nuisances sonores

-
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Eléments
encourageants

Un cheminement
trés emprunté
dans un cadre verdoyant

19



Les abords de |la salle Victor Jara

Points de
vigilance

-
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Eléments
encourageants

Trés utilisée en fin de journée
Par les femmes et les enfants

_Mais,aussi tout au long de Ia
Journée par des publics varigs

20



Devant la piscine

Points de
vigilance

/

Des rassemblements
ponctuels de jeunes
générant des nuisances
sonores

<

/

s e r |
Eléments
encourageants
?

21
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Le parking de I’ancienne station BP

ints de Eléments
PQIiTance encourageants
vig

Google

Ne génére pas
de tensions de Voisinage

Un secteyr
« dissuasif » pour certains
publics et souvent

Lieu de rassemblement

convivial et gratyit pour les
plongé dans Je —_— jeunes hommes adultes

22




Le passage de 'immeuble Malval T i
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Points de Eléments
vigilance encourageants

Lieu de squat régulier
de jeunes hommes

Incivilités / deal

23




Le parc Elsa Triolet A s r |

de 'agglomération lyonnaise

Points de Eléments
vigilance encourageants

- O R

Crédits photo : Laurence Daniére

Sous-exploité par
méconnaissance et
signalisation insuffisante

Pergu comme
un gros potentiel

\ / - 4
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Synthése : secteurs de concentration N
des usages vertueux et problématiques A o

Légende :
. Usages vertueux

. Usages problématiques

Usages nombreux

Usages modérés

& . ?({‘:A

e ~5 "

X SoUrce : Gob}ké?\/laps/ Ury‘a Lyon, l2013~2».,}

Usages faibles

25
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5/6 Conclusion
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S’appuyer sur I’existant pour accompagner la transformation du quartier A buriie r |

- Une multiplicité d’usages.
' - Des temps forts structurants :

écoles, mosquée et marché.
- Une attention particuliere a accorder aux places
B Guy Moguet et du marché dans I'opération de
| renouvellement urbain au regard de leur intensité
d’appropriation actuelle.

Crédits photo : Urbalyon, 2013

27
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6/6 Questions &
remarques

28
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Réactions |
. )
e N

Orientations pour le rapport final |
. )
f o \

Modalités de transmission aux personnes enquétées J
-
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Annexes :

Classification
Exemples de comptages
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Une grande diversité de pratiques
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Environ 80 pratiques repérées lors du focus urbain et de la tenue de stands dans I'espace public.
Six demi-journées de comptage pour dénombrer ces usages sur trois points d’observations.

Légende :

O Points d'observation

Classification

Se déplacer

Etre immobile

Point d'observation n°1 :
Places Guy Méquet et du marché

Communiquer

Travailler

Consommer

Point d'observation n°2 :
Les abords de la mosquée

Manger / boire

Habiter

Pratiquer une
religion

Point d'observation n°3:
Devant la salle Victor Jara

« Perturber »

Faire du sport

Divers

 Faire du vélo, Marcher a pied, etc.

« Stationner, Etre assis sur un banc, etc.

* Saluer une personne, Discuter, etc.

* Entretenir I'espace public / les espaces verts /
la voirie, Bricoler sa voiture / la vidanger, etc.

* Porter des Courses, Fumer, etc.

* Manger, Boire, etc.

* Faire le ménage, Ouvrir ses volets, etc.

 Aller a la moquée, Prier, etc.

* Rouler sur les trottoirs, Jeter ses détritus dans
I'espace public, etc.

 Faire du vélo, Jouer au foot / au basket, etc.

 Jeter ses détritus dans une poubelle, Promener
son chien, etc.




Exemples de comptages dgs usages et des pratiques v 0 [ :-
sur le secteur de la mosquée . |
—— e déplacer Lundis 6 et 13 mai 2013
= &tre immobile 140
communiquer 120
= travailler -
100
consommer
manger 80
= habiter 60
— pratiquer une religion 20
— perturber
—— faire du sport 20
0
Matin Midi Début d'apres-midi Fin de journée
Mercredis 15 et 22 mai 2013 Samedis 18 et 25 mai 2013
250 180
160
200 140
120
150
100
100 80
60

50 / 40
20 —
0 _— e —— 0 k

Matin Midi Début d'apres-midi Fin de journée Matin Midi Début d'aprés-midi Fin de journée
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