Plate-forme de I’'observation
sanitaire et sociale (PFoss)

Outil multipartenarial d’echanges et d’aide au pilotage des
politigues sociales et de sante publigue
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1 - Propositions d’organisation pour la
PFoss Auvergne-Rhone-Alpes
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o & Missions de la PFoss

> Réunir et faire travailler ensemble les partenaires autour
de themes d’intérét partagés

» Recenser et analyser les besoins d’observation sanitaire et
sociale, organiser les travaux et le débat avec les
décideurs

» Partager les analyses, les pratiques et les compétences

> Echanger et diffuser des informations

—) Production d’une connaissance partagée utile aux acteurs
de terrain et aux décideurs locaux pour la planification,
la décision et I’action




Fonctionnement de la PFoss

» Pilotage : DRDJSCS
» Animation : ORS Auvergne

» Partenaires

= Adhésion a la PFoss et participation aux événements au nom d’une
institution et sur la base du volontariat

» Comité de pilotage

= |dentification de thématiques/problématiques communes et
définition des orientations de travail pour répondre aux besoins de
connaissances des membres

= Réunion annuelle a Clermont-Ferrand
= 2016 : deux réunions annuelles

Contact PFoss : coordination.pfoss@orange.fr




Activités de la PFoss (1)

» Journées d’échanges
> Ateliers thematiques

» Séminaire de I'observation

—) - Echange et diffusion d'informations

 Partage de bonnes pratiques, de méthode d’analyse et de
résultats utiles

e Présentation et démonstration d’outils utiles

« Réflexion et analyse partagées autour de problématiques
communes




B Activités de la PFoss (2)

» Groupes de travail ad-hoc
—> °* Production de travaux collaboratifs : études ou outils
e Production du « Portrait social » annuel

= Brainstorming sur le(s) theme(s) fédérateur(s) identifié(s) par le copil :
définition du contour des études, objectifs et enjeux

= |dentification d’un pilote responsable du suivi du projet d’étude pour
chaque groupe

» Activités de communication
= Lettre électronique trimestrielle collectivement produite

= Site internet dédié unique (prochainement) : en attendant
www.cosra.fr et www.pfoss-auvergne.fr

= Présentations des travaux PFoss : Drees, en département,...




/B~ Modalités de travail de la PFoss

> Lieu des réunions
= Lyon, Clermont ou en département selon la thematique
= Visio—-conférence privilégiée pour les groupes de travail

= Selon la constitution des groupes de travail

» Mutualisation

= Partage de données

= Echanges d’expertise : analyse plus compléte et fine

= Partage des couts




2 - Le tableau de bord social

Un outil régional au service de la lutte contre la pauvrete
et pour l'inclusion sociale




I\ Contenu du TBS

» 12 zonages
» 59 indicateurs
> 5 « themes »
= Indicateurs de contexte
= Bénéficiaires des minima sociaux
= Demandeurs d’emploi
= Revenus fiscaux par unité de consommation

= Allocataires de prestations sociales percevant au moins une prestation,
dont les allocataires a bas revenus

—> Document unique rassemblant des indicateurs
sociaux utiles
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» Mise en ligne sur le site de |la PFoss

= Présentation

= Partenaires

= Dictionnaire des variables

= Note méthodologique

= Acces au fichier de données
= Cartographie

= Plaquettes sur une approche de la précarité par département

Elargissement du tableau de bord social a la région
Auvergne-Rhéone-Alpes



3 - Projets

Programme de travail 2016
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Prevention de la dépendance des
Vo personnes agées (1)

» Comité de pilotage 2014
> ldentification des attentes et besoins des partenaires

= |dentifier les besoins des PA au plus pres des territoires
= |dentifier et comprendre les freins/motivations a participer aux APD

= Promouvoir et développer les APS en faveur du maintien de
I’'autonomie et du maintien a domicile : identification des réseaux
locaux et des zones blanches

= Recenser les expériences d’aménagements urbains menées par les
collectivitées pour les redéployer et recenser les différents produits
logement

= |dentifier et mieux connaitre les actions de prévention par le lien social
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& Prévention de la dépendance des
personnes agées (2)

» Réunion d’un groupe de travail (26 sept 2015)

= Partenaires : ARS, Carsat, CD 03, CD 63, Dreal, ERSM, DRJSCS, MSA, ORS,
Uriopss
= Pjstes de travail

- Recueil d’information sur les freins et motivations a s’engager dans des
actions de prévention

- Etat des lieux des actions de prévention a partir des outils existants de
recensement des actions de prévention

- Population-cible : personnes agées non médicalisées vivant a domicile
(Gir 5 et 6)

» Contexte national

> Prochaine étape

Ouverture du projet aux partenaires et structures intéressées
de la région Auvergne-Rhone-Alpes



B Déploiement d’un barometre
U du non-recours aux droits

Présentation du projet aux administrateurs/élus (2éme trim)

Sensibilisation des structures concernées : circonscription
des conseils départementaux, CCAS... (2¢me trim)

Réunion groupe de travail élargi : travail sur le questionnaire
et sur le déeploiement du BNR (3éme trim)

Période d’enquéte : implication des services (oct)

Restitution analyse quantitative réalisee par la PFoss (déc)

Analyse qualitative et élaboration de propositions

/recommandations par les acteurs/services impliqués (début
2017)

Ouverture du projet aux partenaires et structures intéressées
de /a région Auvergne-Rhoéne-Alpes



4 - Le renoncement aux soins des
publics précaires

lllustration d’étude réalisée au sein de la

PFoss



|
N 2
NPT AN
o /
<§ L, }
S | p

Contexte
» Plan pluriannuel contre la pauvreté et pour l'inclusion

sociale

> Plate-forme de [I'observation sanitaire et sociale
d’Auvergne

» Co-pilotage de I’étude : ARS et DRDJSCS

» Groupe de travail : MSA, CD 63, Carsat, ORS, DRSM,
Rectorat, CPAM 63 et CPAM 03, CISS, Viltais

» Maitre d’ceuvre : ORS
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Objectifs et méthode

> Repeéerer et caractériser le renoncement aux soins des
publics précaires

> ldentifier les motifs et facteurs explicatifs

» Mesurer le niveau de connaissance qu’ont les publics
précaires sur leurs droits et sur les dispositifs existants

» Phase quantitative

» Phase qualitative
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Principaux résultats quantitatifs

99 structures, 2631 questionnaires
Population vulnérable
Taux de renoncement aux soins elevé : 41 %

Professionnels concernes : dentistes, medecins
généralistes, gynécologues et ophtalmologue

Objets du renoncement : soins dentaires, achats de
medicaments, de lunettes ou lentilles

Motifs principaux de renoncement : raisons financieres,
délais de rendez-vous et choix personnel

Mauvaise connaissance de certains droits et dispositifs
existants




Pour conclure
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La PFoss Auvergne-Rhone-Alpes

> Des rencontres : journees d’échanges, ateliers
thématiques, séminaire de I’observation

» Des productions collectives : études, outils, barometres...

> Des outils de communication : lettre électronique
trimestrielle, site internet
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